
CLINIC – einmal ganz anders

Die CLINIC Rheinauhafen in Köln

denkt im wahrsten Sinne des Wortes

„verzahnt“ und schwört auf ein ganz­

heitliches, innovatives Konzept.

Ein Team von hoch qualifizierten Chi­

rurgen, Partner-Zahnärzten, Zahn­

technikern und Assistenten arbeitet

nicht nur technologisch auf dem

neuesten Stand, sondern gestaltet die

Behandlung ihrer Patienten so ange­

nehm wie möglich.

Mit weitläufigem Blick auf den Rhein

wurde ein Ort geschaffen, an dem

Heilen und Heilung eine fruchtbare

Symbiose eingehen.

Das „papierlose Büro“ – alle

Daten auf einen Blick

Ein Traum, den viele schon geträumt

haben, wurde in der CLINIC erfolg­

reich realisiert.

Von jedem PC kann der Arzt auf die

gespeicherten Patientendaten wie Ter­

mine, Leistungen, Befunde, Röntgen-

bilder und Schriftverkehr zugreifen.
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HERAUSFORDERUNG

Neukonzeption der IT-Infrastruktur

der CLINIC Rheinauhafen, Ausrüstung

mit einer Netzwerk- und Kommunika­

tionsplattform für höchste ärztliche

Ansprüche

LÖSUNG

 Realisierung des „papierlosen

Büros“ unter Sicherstellung der

Verfügbarkeit der Daten

 Einsatz eines Bandroboters wegen

erhöhter Anforderungen an die

Datensicherheit aufgrund hoher

Datenvolumina

GESCHÄFTSERGEBNISSE

Die Realisierung des „papierlosen

Büros“ hat eine sichere, komfortable

und intelligente Lösung für Patienten,

Partner-Zahnärzte, Chirurgen, Zahn­

techniker und kooperierende Praxen

geschaffen.

Die Administration ist auf ein Mini­

mum reduziert, der Fokus auf den

Patienten gerichtet.
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Hierbei profitiert der Patient von

einem umfassend informierten Arzt:

Anhand von 3D-Röntgenaufnahmen

kann er den Befund erläutern und

die weitere Vorgehensweise bespre­

chen.

„Die anschauliche Erläuterung am

3D-Modell im PC nimmt mir die Angst

vor dem bevorstehenden Eingriff.“

Patient

3D-Röntgen im Einsatz

Die digitale Volumentomographie

(DVT) in ihrer neuesten Generation

ermöglicht eine innovative, dreidi­

mensionale Diagnostik und Planung

im Bereich der dentalen Implantologie

sowie beispielsweise bei retinierten

und verlagerten Zähnen, überzähligen

Zahnanlagen, Zysten und zur Befun­

dung der Nasennebenhöhlen. Durch

Einsatz dieser Technik werden Ope­

rationen für Patienten schonender

und präziser.
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Alles, außer gewöhnlich!

Die CLINIC Rheinauhafen in Köln – ein Ort, an dem höchste Professionalität

und ausgleichende, komfortable Atmosphäre zusammen spielen.
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Technik – für die Perfektion

Von der Streitz Consult wurde eine

moderne, schnelle und stabile IT-

Infrastruktur mit umfassendem Sicher­

heits- und Firewall-Konzept geschaf­

fen, das sich nahtlos in die modernen

Praxisräume und das exklusive Am­

biente am Rhein einfügt.

Zum Einsatz kommt die Branchensoft­

ware Evident. Sie ermöglicht die Er­

fassung patientenrelevanter Daten

wie Leistungen und Befunde, die Ver­

waltung der Termine sowie das Ein-

scannen des Patienten-Schriftverkehrs.
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CLINIC – für höchste Präzision

Um dem Anspruch der CLINIC, „Am

präzisesten ist uns gerade präzise

genug“ gerecht zu werden, kommt

bewährte Technik aus der Formel 1-

Technik und Feinstmechanik zum Ein­

satz. Dies gilt für die zahnmedizini­

sche Behandlung, die Diagnostik und

ganz besonders auch für die Arbeiten

im zahntechnischen Labor.

Bei Zahnersatz, Implantataufbauten

und aufwändigen Langzeitprovisorien

haben die Ärzte jederzeit die Mög-

lichkeit, individuell und ohne Umwege

Anpassungen vorzunehmen: die bes­

ten Voraussetzungen für ein perfektes

Ergebnis.

VPN-Gateway

Die Ärzte können problemlos und

sicher jederzeit von unterwegs über

Fernzugriff auf die Firmendaten mittels

eines VPN-Gateways zugreifen.

Hohe Verfügbarkeit

Die Einrichtung einer automatischen

Installation der 20 Clients verkürzt

die Installationszeiten bei Ausfall eines

Clients und garantiert schnelle Wie­

derherstellungszeiten.

Rundum betreut

Regelmäßige Wartung, unter ande­

rem mit Einspielen aktueller Patches

und Virendefinitionsdateien, tragen

zu einer stabil arbeitenden IT bei.

Die strikte Trennung zwischen Patien­

tendaten und Systemsoftware ermög-

licht einen Fernzugriff, bei dem die

Datenschutz-Anforderungen der Pa­

tienten eingehalten werden. Auftre­

tende Probleme können schnell und

effektiv durch die Streitz Consult be­

hoben werden. Unterbrechungen oder

Ausfälle werden auf ein Minimum

reduziert.

„Alle unsere Erwartungen wurden

vollkommen erfüllt. Die neu geschaf­

fene Lösung hat sich als zuverlässig

und flexibel erwiesen.“
Dr. Matthias Ollwig, Projektverantwortlicher

bei der CLINIC am Rheinauhafen.

Feilen – bis zur Perfektion

Schöne Zähne sind kein Selbstzweck,

sondern ein wichtiger Baustein der

Kommunikation. Darüber hinaus ha­

ben sie Einfluss auf das Allgemeinbe-

finden.

Technik – die es in sich hat

Die digitale Volumentomographie

(DVT) bringt ein Datenaufkommen

von derzeit ca. einem TeraByte pro

Jahr (1.024 GigaByte) abgespeicher­

ter 3D-Röntgenaufnahmen mit sich.

Datensicherung und Archivierung sind

unerlässliche Bestandteile eines effek­

tiven und zuverlässigen Datenma­

nagements. Sie erfolgen durch einen

Bandroboter und werden auf Mag­

netbandkassetten gespeichert.

Der zentrale Backup-Service dient

der täglichen automatischen Siche­

rung aller Nutzerdatenbestände und

aller  Systemverzeichnisse, die auf

drei Servern gespeichert werden.


